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1. Veri Sorumlusu ve Kapsam
Bu Gizlilik Politikası, Tercih Mimarı mobil uygulamasını kullandığınızda kişisel verilerinizin nasıl
toplandığını, kullanıldığını, saklandığını ve paylaşıldığını açıklar.

Bu politika hem iOS hem Android sürümleri için ortak geçerlidir. Veri sorumlusu ArıkanStudios’dır.

2. Toplayabileceğimiz Veri Türleri
Hizmetlerimizi sunmak, hesabınızı doğrulamak, aboneliğinizi yönetmek ve uygulamayı geliştirmek
amacıyla aşağıdaki veri türleri işlenebilir:

- Hesap ve kimlik doğrulama bilgileri (Google veya Apple ile giriş, Firebase kullanıcı kimliği, e-posta adresi)
- Abonelik ve satın alma verileri (plan durumu, erişim bilgileri, mağaza ve RevenueCat senkronizasyonu)
- Uygulama içi kullanım verileri (beğeniler, kayıtlar, tercihler, aramalar, filtreler, kaydedilen listeler)
- Kullanıcının girdiği akademik veriler (puan, sıralama, netler ve benzeri içerikler)
- Teknik ve güvenlik verileri (uygulama sürümü, oturum bilgileri, hata ve performans kayıtları, güvenlik
logları)
- AI özellikleri için gönderilen içerikler ve ilgili işlem verileri

3. Verileri Nasıl Toplarız ve Kullanırız
Veriler doğrudan sizin uygulamaya bilgi girmenizle, Google veya Apple hesabı ile oturum açmanızla,
abonelik işlemlerinizle ve uygulamanın çalışması sırasında oluşan teknik kayıtlarla toplanabilir.

Bu verileri aşağıdaki amaçlarla kullanırız: hizmeti çalıştırmak, hesabınızı doğrulamak, aboneliği yönetmek,
içeriğinizi göstermek, kişiselleştirme yapmak, istatistik üretmek, AI destekli analiz sağlamak, güvenliği
artırmak ve hata ayıklamak.

4. Giriş Yöntemi ve Parola Politikası
Uygulama içinde ayrı bir parola sistemi bulunmaz.

Kullanıcı girişi Google veya Apple hesabı üzerinden yapılır.

Uygulama kendi içinde kullanıcı parolası oluşturmaz, saklamaz veya işlemez.

Kimlik doğrulama ve oturum yönetimi Firebase altyapısı üzerinden yürütülebilir.
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5. Beğeniler, Kayıtlar ve Oluşturulan Bilgiler
Kullanıcının beğenileri, kaydettiği veriler, oluşturduğu içerikler, tercih listeleri ve benzeri bilgiler Firebase
altyapısında saklanabilir.

Kullanıcı bu verileri uygulama içinden tek tek silebilir veya hesabını sildiğinde bu verilere bağlı tüm içerikler
toplu olarak silinir ya da anonim hale getirilir.

Yasal saklama zorunluluğu olan kayıtlar ile güvenlik ve yedekleme amaçlı geçici kayıtlar bu kapsamın
dışında tutulabilir.

6. Üçüncü Taraf Servisler
Hizmetin çalışması için bazı üçüncü taraf servislerden yararlanabiliriz.

- Firebase: kimlik doğrulama, güvenlik ve uygulama erişimi
- Apple App Store / Google Play: satın alma ve abonelik süreçleri
- RevenueCat: abonelik senkronizasyonu ve erişim yönetimi
- Google AdMob ve benzeri üçüncü taraf reklam servisleri: ücretsiz plandaki reklamların sunulması ve
ölçülmesi
- Üçüncü taraf yapay zekâ sağlayıcısı: AI destekli analiz ve içerik üretimi
- Barındırma, veritabanı ve güvenlik altyapısı sağlayıcıları

7. Veri Satışı ve Reklam Kullanımı
Kullanıcı verileri satılmaz, kiralanmaz, veri brokerlarına aktarılmaz veya üçüncü taraf reklam şirketleriyle
paylaşılmaz.

Uygulama içi kişiselleştirme, öneri ve kendi kampanya gösterimlerimiz için sınırlı kullanıcı analizi yapılabilir.
Bu analizler yalnızca uygulama içi deneyimi geliştirmek amacıyla kullanılır.

8. Planlar, Reklamlar ve Kullanım Sınırları
Standart plan ücretsizdir ve reklam desteklidir. Bu planda uygulama içi reklamlar gösterilebilir. Reklamların
sunulması, ölçülmesi ve kötüye kullanımın önlenmesi için üçüncü taraf reklam servislerinden
yararlanılabilir; bu servisler kendi politikalarına göre belirli cihaz, oturum ve etkileşim verilerini işleyebilir.

Plus planında reklam gösterilmez. Plus kullanıcıları, hizmet tanımında belirtilen günlük kullanım limitleri
dahilinde özelliklere erişebilir.

Her iki planda da hizmetin güvenli ve sürdürülebilir çalışması için günlük kullanım limitleri ve kötüye
kullanım korumaları uygulanabilir. Bu limitler, veri güvenliği, sistem kararlılığı ve maliyet yönetimi amacıyla
zaman zaman güncellenebilir.
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9. Hesap Silme ve Veri Silme
Kullanıcı, uygulama içinden hesabını silebilir. Hesap silme işlemi tamamlandığında, yasal olarak
saklanması zorunlu olmayan kullanıcı verileri ve ilgili içerikler sistemlerimizden silinir veya anonim hale
getirilir.

Hesap silme sonrasında; beğeniler, kayıtlar, tercih listeleri ve uygulama içi oluşturulmuş kullanıcı içerikleri
de toplu olarak kaldırılır veya geri döndürülemeyecek şekilde anonimleştirilir.

10. Veri Saklama ve Güvenlik
Verileri yalnızca gerekli olduğu süre boyunca saklarız. Süreler hesap durumu, yasal yükümlülükler,
operasyonel ihtiyaçlar ve güvenlik gerekliliklerine göre belirlenir.

Verilerin korunması için kimlik doğrulama, erişim kontrolü, güvenli iletişim, rate limit, kötüye kullanım
önleme ve loglama gibi teknik ve idari önlemler uygulanabilir.

11. Haklarınız
Uygulanabilir mevzuata göre kişisel verilerinize erişim talep etme, verilerin düzeltilmesini isteme, belirli
verilerin silinmesini talep etme, işleme faaliyetlerine itiraz etme ve rızanızı geri çekme haklarınız olabilir.

Bu talepler için bizimle tercihmimarisupport@gmail.com adresi üzerinden iletişime geçebilirsiniz.

12. Çocukların Gizliliği
Uygulama eğitim odaklı olabilir. Yerel yasalara göre çocuklar ve genç kullanıcılar için ek korumalar veya
ebeveyn onayı gerekebilir.

13. Uluslararası Veri Aktarımı
Verileriniz, hizmet sağlayıcılarımızın altyapısı nedeniyle ülkeniz dışında bulunan sunucularda işlenebilir
veya saklanabilir.

14. Politika Değişiklikleri
Bu Gizlilik Politikası zaman zaman güncellenebilir. Güncellenmiş sürüm bu sayfada yayımlandığı anda
yürürlüğe girer.

15. İletişim
Gizlilik politikasıyla ilgili sorularınız için ArıkanStudios ile tercihmimarisupport@gmail.com adresi üzerinden
iletişime geçebilirsiniz.
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